CPORTPASION

—— CYCLING =

FORMULARIO DE CAMBIO / DEVOLUCION

¢ Quieres devolver tu pedido? Ahora mas facil y rapido

LO PRIMERO QUE DEBES HACER, ES CONTACTAR CON NUESTRO DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE.
ELLOS TE GUIARAN EN TODO MOMENTO
(986 247 558 - 617 621 917 (WP) - pedaleando@sportpasion.com)

REQUISITOS DE LA

OPCION 1 OPCION 2 "
DEVOLUCION
Lleva el paquete a una agenc@ Nosotros gestionamos la Los articulos a devolver o cambiar
de transportes y realiza el envio ;
) . recogida del paquete en tu deben encontrarse en
a la atencion de: domicilio erfecto estado, sin ningln signo de uso
SPORTPASION CYCLING . P ' gun signo
o e ] Coste 5,50€ que se restaran del reembolso. y dentro de su embalaje original,
Parque Tecnolégico y Logistico de Vigo g . .
Por favor, asegurate de tener con todas sus etiquetas y pegatinas.
Calle C, Nave C11 el paquete preparado para
36315 VIGO (Pontevedra) P o
986 247 558 arecogida.
y (fecha y hora acordada
Los costes de devolucion )
previamente).

corren a cargo del cliente.

IMPORTANTE: Realiza la devolucién o cambio siempre metiendo los articulos dentro de un embalaje adicional externo (bolsa de envio o caja).
No pegues nunca sobre el paquete original (caja o bolsa del producto), ninguna pegatina o cinta de embalar
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Meter dentro del paquete de devolucion
1. DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos Numero o referencia del pedido

(Deben coincidir con la persona que realizé el pedido)

Numero de teléfono

Correo electrénico

2. MOT'VO DEL CAMB'O O DEVOLUC'ON (Por favor, marca la casilla correspondiente)
Necesito una talla mas (TALLA ) .
Observaciones:
Necesito una talla menos (TALLA )
Cambio de Producto
Devolver el producto

Articulo/s defectuoso/s

Pedido erréneo
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Pegar fuera del paquete de devolucion

SPORTPASION CYCLING

Parque Tecnoldgico Logistico de Vigo, Calle C, Nave C11
36315 - Vigo (Pontevedra)

Selecciona la opcion correspondiente

DEVOLUCION CAMBIO DE TALLA / PRODUCTO

REFERENCIA PEDIDO




